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Une technologie de l'information et de la communication

La télémédecine est une forme de pratique médicale a distance utilisant les technologies de I'information et de la communication. Elle met en rapport,
entre eux ou avec un patient, un ou plusieurs professionnels de santé, parmi lesquels figurent nécessairement un professionnel médical (médecin,
sage-femme, chirurgien-dentiste) et, le cas échéant, d'autres professionnels apportant leurs soins au patient.

Une autre maniére de soigner

La télémédecine est une autre maniére de soigner, avec les mémes exigences de qualité et de sécurité que des actes classiques. Elle fait évoluer la
médecine pour répondre a des défis tels que le vieillissement de la population ou encore le suivi approfondi des maladies chroniques. Elle est également
un vecteur important d’'amélioration de I'acces aux soins, en particulier dans les zones fragiles. En effet, elle permet une meilleure prise en charge au plus
prés du lieu de vie des patients et contribue aux prises en charge coordonnées par les professionnels de santé et les professionnels du secteur
médico-social. Elle constitue aussi un facteur d'amélioration de l'efficience et de I'organisation des soins.



La téléconsultation permet a un professionnel médical de donner une consultation a distance par I'intermédiaire des
technologies de I'information et de la communication. C'est un acte médical et une action synchrone (patient et
meédecin se parlent). Elle permet au professionnel de santé médical requis de réaliser une évaluation globale du
patient, en vue de définir la conduite a tenir a la suite de cette téléconsultation.
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La téléexpertise

La téléexpertise permet a un professionnel médical de solliciter a distance I'avis d'un ou de plusieurs professionnels
meédicaux par l'intermédiaire des technologies de I'information et de la communication. C'est d'abord un acte médical
et une action asynchrone (patient et médecin ne se parlent pas). Cela concerne deux médecins pendant ou a distance
de la consultation initiale. Cette action ne faisait pas I'objet d'une rémunération jusqu'a présent.

La téléassistance

La téléassistance médicale a pour objet de permettre a un professionnel médical d'assister a distance un autre
professionnel de santé au cours de la réalisation d'un acte.
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